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INDUSTRIAL & CERAMIC TECHNOLOGY

Co.Fin Elettronica ha progettato un programma di servizio e
supporto per i propri clienti da installare sulle macchine

(con win7, win 10), e accesso a internet permanente.

Per chi vorra aderire al contratto sara messo a disposizione
un programma di salvataggio macchina automatico ed uno
spazio Cloud oltre che ad un pacchetto ore di assistenza da
remoto.

Questo servizio garantisce, un salvataggio costante di alcuni
dati presenti sulla macchina, in modo da garantire in caso di
black out, perdita di dati, cancellazioni dati involontari, o altri
eventi che possono succedere, la possibilita di ripristinare
I"apparecchiatura allo stato ultimo prima dell’evento. Questo
servizio garantisce anche di avere i ricambi gia configurati per
le proprie apparecchiature

Il servizio & soggetto a contratto annuale e a macchina, dando
cosi la possibilita di personalizzare al meglio la propria
gestione della produzione. La flessibilita del programma
permette di integrare, oltre allo standard offerto, esigenze
specifiche e/o personalizzate del cliente , in modo da offrire
un servizio ad-hoc per ogni tipo i esigenza.

Per chi fosse interessato, inviare una e-mail a:

assistenza@cofinelettronica.it
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Co. Fin Elettronica has designed a service and support program for
its customers to be installed on the machines

(with win7) and permanent internet access.

For those who want to join the contract will be made available an
automatic machine saving program and a Cloud space as well as a
package hour of remote assistance.

This service guarantees, a constant saving of some data present on
the machine, to ensure in case of blackout, data loss, unintentional
data deletions, or other events that may happen, the possibility to
restore the equipment to its last state before the event. This service
also guarantees to have the spare parts already configured for your
equipment

The service is subject to annual and machine contracts, giving you
the possibility to better customize your own production
management. The flexibility of the program allows to integrate, in
addition to the standard offered , specific and/ or customized
customer needs , to offer an ad-hoc service for every type of need.

For more information send an e-mail to:

assistenza@cofinelettronica.it
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